
 

 

面对气候变化， 
信任意味着什么？ 
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ISO 标准对于建立信任、公布气候行动进展以

及强化责任至关重要。 

《联合国气候变化框架公约》第二十八次缔约方大会（COP28）

是探寻气候危机全球解决方案的唯一最佳途径。当今世界，每一项挑

战都具有全球性，携手寻找全球解决方案尤为重要。这并非易事。我

们不能以“一切照旧”的心态来应对气候变化问题。 



 

迎接挑战需要重新思考现代世界的基础，包括全球经济和为其提

供支撑的全球供应链，以及家庭习惯和国家的相应保障政策等。我们

所有人都必须增强信心，迈向更可持续发展的未来。 

在这个充满变数的世界，实现这一重要转变最需要的就是信任。

没有信任，我们就无法增强信心。信任可以把雄心壮志转化为切实行

动。信任要求组织机构对其设定的目标和做出的声明负责，进而消费

者和投资者才能拥有自信采取切实行动。建立信任可能是一个复杂的

过程，而采用国际标准是一个很好的切入点。 

搭建桥梁，缩小差距 

我们采取气候行动的意愿非常明确。COP 等活动的出席率前所未

有的高，而且气候变化问题已成为全球议程的重中之重。许多国家都

有远景期望和目标，并制定政策、法律和法规为其提供支持。然而，

这些目标在可信度方面仍然有云泥之别。 

因为，有效的气候行动不只是设定目标。设定目标是一方面，另

一方面是履行责任和实现这些目标。但在目标和现实之间存在着很大

落差，不管是政府还是企业，大多数组织机构在实践中都搞不清实现

目标究竟要做什么。 

根据我的经验，这通常是由于缺乏财力和物力，以及果敢的领导

者。一方面，向净零排放技术和实践转型需要大量投资，而许多组织

机构根本没有所需的资源或明确的政策进行有巨大影响的投资。另一

方面，要让世界经得起未来的考验，就必须进行转型管理，而我们都

低估了合作的重要性。毫无疑问，人力资本是解决方案的核心，组织

机构必须对必要技能进行投资，以顺利度过关键的这几年。 



 

但最重要的是，我们必须认识到，没有任何一个组织、地区或国

家能够单凭一己之力做到这一点。跨地域、行业和业务领域的合作对

于提升供应链适应力及商业模式的可持续性至关重要。这表明我们必

须使用相同的技术语言。一吨二氧化碳不论在非洲还是中国应该一样

多，而且我们应该有共同的目标、指标和术语来进行有效的沟通。这

就是国际标准必须发挥作用的领域。要建立以高质量国际标准为基础

的国际架构，进而使所有各方自信地讨论、分享解决方案，并就此达

成一致。 

信任是核心 

信任的确对开启转型变革至关重要——但其作用有时并不明显。

根据我的经验，人们常常意识不到标准和保证对于保障生命安全的重

要性。供水就是一个例子：实验室和处理设施已经依据国际标准通过

了合格评定，从而保障供水安全。医疗设备和保健品也是如此，标准

在这些领域也至关重要。 

在气候行动领域，人们并不总能理解这种建立在信任基础上的标

准生态系统。它像一张无形的网一样担任幕后工作，提供保证和可信

性。但在传统意义上，气候保证的范围过于狭窄。这些保证几乎只关

注企业公开信息，现在是时候让这些保证更广泛地面向投资者、消费

者和其他利益相关方了，这样我们才能在气候行动的各个方面加强信

任。 

比如环境技术验证标准（ISO 14034）和环境标识系列标准（ISO 

14020），这些标准能有力增强公众对日常生活中使用的产品和服务

的信心。ISO 标准的最终目标是在人类、地球和社会繁荣方面取得显

著的革命性进展，而气候是这一议程的重要组成部分。 



 

始于 COP 

作为公私领域领导人真正的全球性盛会，COP28 有可能为实现可

信、有意义的改革搭建平台。通过为世界各国打牢基础，国际标准设

定了全球基准，以助力气候行动并实现全球倡议。 

今年，我希望能看到大家践行 ISO 的宗旨，并利用合作、责任和

信任的力量来应对当今时代最大的挑战。 
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